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Resumen
Este artículo de investigación describe la percepción de los panameños con relación a los 

perfiles criminales de la delincuencia basándose entre ellos, algunos rasgos comunes (acción, 
historial, actitudes, estructura de sus razonamientos, comportamiento previo, pensamiento). Es 
una investigación específica, la cual busca estudiar las cualidades de los delincuentes panameños 
y conocer de forma investigativa el por qué y sus motivos, con el fin de que la información 
proporcionada sea tomada en serio por los ciudadanos panameños. Por otro lado, a medida que 
pasan los años, a medida que se desarrolla la sociedad, la delincuencia también aumenta y se 
diversifica. Durante la adolescencia, la personalidad comienza a formarse, al igual que el carácter. 
Todo esto dependerá de sus necesidades y de las oportunidades que se les presenten en sus familias 
y en la sociedad. Las aportaciones teóricas psicológicas, con respecto a los periodos de desarrollo 
humano, permiten reconocer que existen diferencias individuales y que los parámetros establecidos 
para cada una de ellas, están relacionadas con factores que influyen en la vida del ser humano. Por 
lo que, será necesario ubicar cada caso y adaptarlo a las condiciones particulares del contexto y el 
momento.
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Abstract:
This research article describes the perception of Panamanians in relation to the criminal profiles 

of delinquents based among them, some common traits (action, history, attitudes, structure of 
their reasoning, previous behavior, thinking). It is specific research, which seeks to study the 
qualities of Panamanian criminals and to know in an investigative way why and their motives, 
in order for the information provided to be taken seriously by Panamanian citizens. On the other 
hand, as the years go by, as society develops, delinquency also increases and diversifies. During 
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adolescence, personality begins to form, as well as character. All this will depend on their needs and 
the opportunities presented to them in their families and in society.The psychological theoretical 
contributions, with respect to the periods of human development, allow us to recognize that there 
are individual differences and that the parameters established for each of them are related to factors 
that influence the life of the human being. Therefore, it will be necessary to locate each case and 
adapt it to the particular conditions of the context and the moment.

Keywords: Delinquent, crime, factors, conduct. Society.

1. Introducción
La peligrosidad es uno de los numerosos conceptos jurídico-legales que tienen una estrecha 

relación con las del comportamiento y la criminología. La peligrosidad es también una de las 
aportaciones más exitosas de la criminología ya que forma parte de la mayoría de las legislaciones 
penales de los países modernos. Es una referencia esencial en la aplicación de las medidas de 
seguridad, la gestión penitenciaria y la prevención de los delitos, especialmente de los delitos 
violentos y su reincidencia. Sin embargo, no ha dejado de ser objeto de discusiones, críticas, 
y siempre ha provocado cierta insatisfacción entre los juristas, criminólogos, forenses, incluso 
intelectuales y pensadores (Leal, 2011; Rodríguez Sáez y Leyva Grasa, 2011; Mir y Corcoy, 2007; 
Andrés-Pueyo, 2007; Arribas, 2009).

Es muy habitual que después de un grave suceso violento, por ejemplo, un asesinato múltiple, 
una serie de agresiones sexuales en una ciudad o barrio, un secuestro con víctimas menores de 
edad, etc., que los periodistas interroguen a expertos en criminología, salud mental, penalistas, 
sociólogos, policías y otros acerca de “qué” tenía o “cómo” era el agresor (enfermedad mental, 
trastorno de personalidad, etc.) que lo había llevado a cometer esos hechos criminales.

Generalmente, el debate sobre las razones del crimen se sitúa entre dos polos: el individuo está 
“loco” (mad) o es “malo” (bad). Cuando se descubrió el sobrecogedor caso del secuestrador/
violador de su propia hija en Austria (el llamado en la prensa “el monstruo de Amstetted”), en 
2009, el director de un importante hospital psiquiátrico de Madrid, cuando fue entrevistado por un 
periodista dijo que este caso es propio de un “malvado” no de un “enfermo mental”. Destacó que 
detrás de este suceso se encontraba la “maldad humana” y no la enfermedad mental.

La delincuencia violenta es un problema social de primer orden, aunque no es el tipo más 
habitual de delincuencia, ni tan siquiera ha aumentado de forma muy intensa en los últimos años. 
Sin embargo, sí es el tipo de delito que más preocupa y que tiene una influencia determinante en la 
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política criminal (Diez Ripollés, 2006).

A pesar de que los delitos violentos son infrecuentes, es necesario señalar que sirven de paradigma 
“social” de la delincuencia, y suele ser así porque este tipo de delitos es el que más repercusiones 
mediáticas tiene en la población. Cada vez que sucede un delito violento excepcional se refuerza 
esta idea. Esta imagen provoca muchas confusiones y falsos mitos, como por ejemplo el de la 
elevada reincidencia de los agresores sexuales. Esta creencia social, compartida por la mayoría de 
los ciudadanos encuestados en diversos estudios, es inapropiada.

1.1. Naturaleza y alcance del tema tratado
Este estudio se respalda en la línea de investigación Ciencias Forenses y Criminalística bajo el 

área ejercicio forense criminalístico y el eje temático es Identificación criminal y civil con ello se 
puede indicar que el estudio es relevante dentro de la sociedad. 

1.2. Justificación
La presente investigación está dirigida a la interpretación y al análisis de los comportamientos 

criminal de sujetos en Panamá Centro. La razón para realizar esta indagación tiene que ver con el 
alto porcentaje de incidencia en los últimos años en zonas aledañas a este sector. Dichos cambios 
se pueden relacionar con el sedentarismo y el estrés urbano por lo que se requiere un estudio que 
arroje datos precisos.

La investigación del crimen es muy difícil para la policía, porque: no siempre hay evidencia 
directa o testimonio de testigos la identidad del autor de este hecho, obligado a utilizar un número de 
métodos y conocimientos científicos para personalizar al autor. Estas dificultades de investigación 
son aún más evidentes cuando se trata de: crímenes masivos como asesinato o violación sin 
participación entre el agresor y la víctima. Por ello, en diferentes países del mundo desde finales 
del siglo XIX utilizan los registros forenses como una herramienta, la policía investiga este tipo de 
delitos, también con el uso de la ciencia Psicología Forense.

1.3. Objetivos
Objetivos Generales
Diseñar un modelo para lograr crear perfiles criminales de la delincuencia violenta, sexual de 

cuello blanco en Panamá Centro.

Objetivos Específicos:
• Identificar los factores que influyen en el deterioro mental de una persona residente en 
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Panamá centro. Establecer las principales causas que pueden llevar a cometer un delito en 
Panamá Centro.

• Evaluar por medio de encuestas el nivel de estrés urbano que sufren las personas que residen 
en Panamá Centro.

1.4. El Estado del Arte
Conceptos
Sociedad = El término sociedad (del latín societas) alude a un concepto polisémico que designa 

a un tipo particular de agrupación de individuos que se produce tanto entre los humanos (sociedad 
humana o sociedades humanas, en plural) como entre algunos animales (sociedades animales).

Crimen = En lenguaje ordinario, un crimen es una acción indebida o reprensible, en general un 
delito grave como la acción voluntaria de matar o herir gravemente a alguien.

Delincuencia =Del latín delinquentĭa, la delincuencia es la cualidad de delincuente o la acción 
de delinquir. El delincuente es quien delinque; es decir, quien comete delito (un quebrantamiento 
de la ley).

Conducta =La conducta indica el actuar de un sujeto u animal frente a determinados estímulos 
externos o internos. En psicología, la conducta humana refleja todo lo que hacemos, decimos y 
pensamos e indica esencialmente una acción.

Factores = Son los elementos que, sumados, contribuyen a un determinado resultado criminal. 
Lo constituyen factores endógenos y exógenos. Esto es a nivel general; es decir, se tienen un 
conjunto de factores que pueden ser considerados como criminógenos, pero no todos van a influir 
de la misma manera en todas las personas, por eso, se clasifican los factores, pero en cada individuo 
serán distintos, los factores que afecten a nivel individual en un sujeto en particular son llamados 
factores causales criminógenos. 

Características
Asesinato
En 2012 Panamá tenía una tasa de asesinato de 17,2 por 100 000 habitantes, con un total de 654 

asesinatos ese año. En el 2015 fueron asesinados 447 personas, 121 menos que en 2014, ocupa 
el puesto 167 en cuanto a tasa de homicidios intencionados (o intencionales por cada cien mil 
habitantes). En Panamá, de media, cada día al menos una persona muere asesinada. 
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Secuestro
Las autoridades panameñas realizaron un estudio que indica que casi el 90% de los secuestros 

exprés no se denuncian debido a la amenaza que los ladrones imponen a la víctima y los familiares 
de la víctima. El procedimiento de secuestro expreso consiste en secuestrar a la víctima y tomar 
posesión de objetos de valor como teléfonos celulares, relojes, tarjetas de crédito, dinero en efectivo 
y joyas. Fuente especificada no válida.

Tráfico ilegal de drogas
En las últimas décadas de 1980 se ha convertido en una conexión importante para el envío de 

narcóticos a los Estados Unidos y otros países. La Estrategia Internacional de Control de Narcóticos 
ha informado que los traficantes han contrabandeado narcóticos a través del sistema de transporte 
descontrolado del país, como aeródromos, costas, puertos marítimos en contenedores y carreteras. 
La FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia) también ha contribuido al aumento. 

Robo
Los robos que prevalecen en Panamá incluyen robos a mano armada y asaltos. 

Violencia doméstica
La violencia doméstica en Panamá es un problema grave y sigue sin notificarse. La violencia 

doméstica, incluida la violación conyugal, el abuso psicológico, físico y económico, se penaliza. 
Panamá promulgó la Ley No. 38 del 2001 contra la violencia doméstica. En 2013, el país promulgó 
la Ley 82 - Tipificando el feminicidio y la violencia contra las mujeres (Ley 82 - Tipifica el Femicidio 
y la Violencia contra las Mujeres), una ley integral contra la violencia contra las mujeres.

1.5. Antecedentes
Antecedentes investigativos
En Panamá, de los años setenta a la fecha, se ha enriquecido el acervo científico en investigaciones 

sobre el bienestar, la pobreza y los niveles de vida de la población. En los primeros estudios de 
las condiciones de vida de nuestra población, el esfuerzo se centró en identificar y disponer de un 
ordenamiento geográfico de las prioridades de atención de las necesidades básicas, con lo cual 
pueden dirigirse acciones a áreas y comunidades específicas. Con ese fin son de mucha utilidad 
los datos censales. En los últimos meses los casos de delito sexual han sido un poco alto. También 
podemos ver que hay más personas violadas muy pocos son de menores de edad.
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Figura 1.
Cuadro de delitos específicos

Figura 2.
Cuadro comparativo de acuerdo al delito

Antecedentes legales
En los últimos años, y en estos recientes meses, se ha generado en Panamá una serie de secuestros, 

robos y asesinatos, dando significado a la existencia de los graves problemas que presentan todas las 
ciudades cosmopolitas, pero con la diferencia que somos un país muy pequeño en población para 
que se vayan presentando tantos hechos de esta naturaleza, y con gente que, en su mayoría, son muy 
sanas. En lo que va del año se ha registrado 3,600 caso de accidentes de tránsito y unas 28 personas 
han muerto por medio de estos accidentes. Al estar pasando esto han puestos unidades de tránsito 
las 24 horas del día y se han registrado 1,663 infracciones de tránsito. En 2020 murieron en Panamá, 
22.007 personas, 456 más que el año anterior. Cada día pierden la vida en Panamá más de 60 personas.
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Figura 3.
Cuadro de mortalidad

 

2. Materiales y Métodos
Diseño de la investigación
Se investigó y analizó comportamientos criminales de sujetos en Panamá Centro. La razón para 

realizar esta indagación tiene que ver con el alto porcentaje de incidencia en los últimos años en zonas 
aledañas a panamá centro. Por lo tanto, para lograr la detención y el enjuiciamiento Criminales no 
atrapados en el acto. Las fuerzas policiales de todo el mundo han tenido que evolucionar diversas 
estrategias de investigación; es por esto por lo que nacen la criminología, la criminalística y la 
perfilación criminal, entre otras.
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Se gestionó conocimientos, métodos y técnicas de investigación para examinar evidencia 
relacionada con perfiles criminales de la delincuencia violenta, sexual, de cuello blanco, en Panamá 
Centro, con el fin de Identificar los factores que influyen en el deterioro mental de una persona 
residente en Panamá centro, evaluar por medio de encuestas, el nivel de estrés urbano que sufren 
las personas que residen en Panamá Centro.

Es importante destacar que las conductas antisociales son comunes en los primeros estadios 
del desarrollo, pero con el paso del tiempo suelen desaparecer (Andrés-Pueyo, y Redondo, 2007), 
por lo que no todo niño con conducta antisocial se convierte en adultos sociópatas Como se señaló 
anteriormente, no todos los adultos con comportamiento antisocial son necesariamente delincuentes, 
la aparición de estos comportamientos, la conducta antisocial en la infancia y su mantenimiento en 
la edad adulta dependerá siempre de la existencia de una serie de factores y fenómenos que pueden 
ocurrir en el proceso.

Instrumentos de la investigación
Para la recolección de datos se elaboraron encuestas aplicadas a la población panameña sobre 

Perfiles criminales de la delincuencia violenta, sexual, de cuello blanco, en Panamá Centro (ver 
Anexo). Una vez recaudadas las encuestas se elaboró una base de datos por medio de la cual se 
obtuvieron frecuencias y porcentajes de las opciones de las respuestas.

El tipo de investigación es un estudio correlacional que consiste en ver la relación entre la 
variable independiente y dependiente. La población utilizada en la investigación es finita porque se 
enfoca específicamente en jóvenes adultos específico de Panamá Centro.

Población
La población con la que se realizó la investigación fueron jóvenes adultos de centros penitenciarios 

de Panamá Centro considerándose este uno de los más importantes de Panamá, cuya población 
posee el perfil común de los jóvenes en relación a otras provincias. Además, se tomó como criterio 
la accesibilidad y que cumplieran con los criterios de inclusión para la investigación, los cuales 
son:

Jóvenes adultos, ambos sexos, tomando como referencia las instituciones más relevantes de 
dicha área. Los sujetos en total son N= 1104 de éstos se seleccionó la muestra que la conforman 
jóvenes entre los 20 a 30 años de los centros penitenciarios se encuentran los siguientes: Centro 
penitenciario la Nueva Joya, Centro Penitenciario La Joya y Centro femenino de Rehabilitación 
Cecilia Orrillac de Chiari. Para dicha investigación se tomó el total de la población de los centros 
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penitenciarios (ver tabla 1). 

Tabla N° 1.
Centro penitenciarios Número de reclusos

La Nueva Joya 451 reclusos
La joya 153 reclusos

Centro Femenino de Rehabilitación Cecilia 
Orrillac de Chiari 500 reclusas

Total 1104 reclusos (as)

Muestra
El muestreo utilizado para la presente investigación es muestreo no probabilístico, debido a que 

no se cuenta con listados de reclusos de los centros que se eligieron; por lo que no se puede utilizar el 
método al azar, sino que por cuota dicha técnica permite que se apliquen el número de instrumentos 
asignados a cada centro de acuerdo a la muestra obtenida. La muestra de la investigación se obtuvo 
a través de la formula estadística para población finita utilizando un margen de error del 0.05%.

Tabla N° 2.
Centro penitenciario F % muestra

La nueva joya 451 41 117
La joya 153 14 40

Centro Femenino de 
Rehabilitación Cecilia 

Orrillac de Chiari
500 45 128

Total 1104 100 285

3. Resultados
Este capítulo tiene como objetivo primordial captar las situaciones de victimización. Está 

enfocado en identificar el o los delitos de los cuales pudieron haber sido víctimas ya sea el informante 
o cualquier integrante de su hogar en los últimos 3 años previos a la fecha de a las entrevistas. 
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Figura 4.
Clasificación del crimen
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Figura 5.
Tipo de crimen
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Conceptos:
Delitos: acción que en contra de lo establecido por la ley que es castigada por ella con una pena.

Delito contra el hogar: incidentes que por su naturaleza se afecta a todos los integrantes del 
hogar, como el robo de un artículo que es de uso común o que se coparte, por todas las personas del 
hogar pueden considerase víctimas.

Víctima: persona que ha sufrido daños, incluidos los físicos y los mentales, por la realización 
de una acción que va en contra de lo establecido por la ley actos u omisiones que violan las leyes 
penales vigentes.

Discusión de los resultados
En los últimos años las investigaciones acerca de las mujeres delincuentes han proliferado en 

los países anglosajones, sin embargo, en los países hispanohablantes no ha ocurrido lo mismo. 
En la mayoría de casos las investigaciones sobre mujeres delincuentes son un simple apéndice de 
una investigación sobre delincuencia masculina. delitos más cometidos por mujeres: Según esos 
mismos datos del INE en 2017 los delitos más cometidos por mujeres son los Delitos contra el 
Patrimonio representando un 70.13% del total. Dentro de este grupo de delitos analizaremos los 
Hurtos, los Robos y el Blanqueo de Capitales. En lo que va del 2022 ya hay un 55 por ciento de 
homicidio.

4. Conclusiones
El estudio de estos casos en cuando todo lo que engloba los perfiles criminales de delincuencia 

violenta sexual, cuello blanco en Panamá Centro es algo extenso debido a que todos los casos son 
diferentes varían se implementan técnicas de investigación cada una de ellas para tratar de entender 
como ciertas tipologías de agresores porque han llegado a cometer crímenes, sus creencias para 
lograr hacer un perfil como también comprobamos que son ciertas zonas en donde hay mayor 
incidencias de casos la cual se debe a diferentes factores como su discriminación, la pobreza, 
estabilidad económica, crianza. También agregar que los factores psicológicos son muy importantes 
en estos casos.
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ANEXO
UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE EDUCACIÓN CIENCIA Y TECNOLOGÍA 

“UMECIT”

ENCUESTA N° 1
Sexo: F _______ M _______ Edad: _______
Por favor responda la encuesta con toda sinceridad sobre perfiles criminales del delincuente 

en Panamá.
1. ¿Asume usted que el delito contra el pudor y la integridad sexual es el más frecuente en 

Panamá?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

2. ¿Considera usted que el delito contra la salud pública y el tráfico de drogas es el más 
frecuente?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

3. ¿Cree usted que los delincuentes panameños son por lo general del sexo masculino?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo
4. ¿Puede usted considerar al delincuente panameño hoy en día como muy peligro?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

5. ¿Considera usted que en Panamá en los últimos años ha aumentado la delincuencia cometido 
por menores de edad?

a. Totalmente de acuerdo
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b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

6. ¿Opina usted que el delincuente panameño es muy astuto y capaz en sus actos delictivos?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

7. ¿Piensa usted que el delincuente se ha especializado en materia de tecnología para engañar 
y estafar?

a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo

8. ¿Cree usted que la mayoría de los delincuentes surgen de áreas marginales?
a. Totalmente de acuerdo
b. De acuerdo
c. Indeciso
d. En desacuerdo
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